
�म , रोजगार तथा सामािजक सरु�ा म��ालय अ�तग�तका काय��मह�

�ोत: �म , रोजगार तथा सामािजक सरु�ा म��ालय

रोजगार�को �े� �व�ततृ �ववरण �व�याथ�ले जानकार� �ा�त गन� वा
स�पक� गन� स�ने

१. आ�त�रक
रोजगार�

● �श�ालाई सीपमलुक
बनाउनु पन� , “�वदेशमै
सीप, �वदेशमै �म,
�वदेशमै रोजगार”
अ�भमखुीकरण गराउने ।

● बेरोजगार �यि�तह�लाई
नेपाल सरकारको रोजगार� ।

● �थानीय तहमा रहेका
रोजगार सेवा के�� र रोजगार
संयोजक / रोजगार सहायक

● �धानम��ी रोजगार
काया�लय, �म, रोजगार तथा
सामािजक सरु�ा म��ालय र
�थानीय तह

२. वदेै�शक
रोजगार�

● कसर� �ा�त गन�, हुनस�ने
ठगीका अव�थाह�, �म
�दान सीपको मह�व,
सरु��त एवं मया��दत
रोजगार�को अवसर �ा�त

● वदेै�शक रोजगार �यव�थापन
शाखा, �म, रोजगार तथा
सामािजक सरु�ा म��ालय

● वदेै�शक रोजगार �वभाग
● वदेै�शक रोजगार काया�लय



गन�, प�रवारका सद�य र
आफ�तलाई प�न सचेतना
प�ुयाउने �वषय ।

● वदेै�शक रोजगार�बाट
फ�क� एका नाग�रकह�लाई
उ�यम�शलता, �वरोजगार�
स�हत सामािजक
पनुः�थापना ।

● वदेै�शक रोजगार बोड�को
स�चवालय

● �वदेशि�थत नेपाल�
कूटनी�तक �नयोगह�

● आ�वासन �ोत के��
(MRC)

● �माधान (कल से�टर), टोल
�� नं.११४१/१६६००१५०००५

३. योगदानमा
आधा�रत
सामािजक
सरु�ा

● औपचा�रक/अनौपचा�रक
�े�का ��मक तथा
�वरोजगारमा रहेका
�यि�तलाई योगदानमा
आधा�रत सामािजक सरु�ा
योजनामा आव�धता ।

● वदेै�शक रोजगारमा रहेका
��मकह�लाई वदेै�शक
रोजगार बोड�को
स�चवालयबाट �दान ग�रने
�व�भ�न क�याणकार� काय�
तथा राहत उ�धारका
�वषयह� ।

●

● सामािजक सरु�ा कोषको
स�चवालय

● वदेै�शक रोजगार बोड�को
स�चवालय

४. �यावसा�यक
सीप �वकास र
ता�लम

● सीप तथा �यावसा�यक
ता�लमका अवसरह�को
�वकास एवम ्�व�तार गद�
अ�तरा�ि��य �े�मा
��त�पधा� गन�स�ने �म
शि�तको उ�पादन गन�
�व�भ�न �क�समका
ता�लमह� स�चालन ।

● सीप �वकास तथा ता�लम
शाखा, �म, रोजगार तथा
सामािजक सरु�ा म��ालय

● राि��य �यवसायज�य
��श�ण ��त�ठान, भ�सेपाट�

● �यावसा�यक ��श�ण के��,
ईटहर�/ वटुवल

●

५. �म स�ब�ध,
बाल�म
�नवारण तथा
�यवसायज�य
सरु�ा

● नेपाल सरकारले तो�कएको
�यनूतम पा�र��मक र
भ�ुतानी ���या स�ब�धी
।

● बालबा�लकालाई
कलकारखाना,खानी,
मनोर�जनको �े�, होटल
�यवसाय लगायतका
�े�ह�मा काय� लगाउन
नपाइने �वषय ।

● काय��थलमा �यवसायज�य
सरु�ा तथा �वा��यको
�व��धन गद� �वा��य

● �म स�ब�ध तथा
�यवसायज�य महाशाखा,
�म, रोजगार तथा सामािजक
सरु�ा म��ालय

● �म तथा �यवसायज�य
सरु�ा �वभाग

● �यवसायज�य सरु�ा तथा
�वा��य के��

● �म तथा रोजगार
काया�लयह�



स�ब�धी आधारभतू
��श�ण ।

काननू �याय तथा मा�मला म��ालय अ�तग�तका काय��मह�

�ोत: काननू �याय तथा मा�मला म��ालय

�.
स

जानकार� गराउनु
पन� �वषय/�े�

�व�ततृ �ववरण �व�याथ�लाई थाह
हुनपुन� हटलाइन, थप
जानकार�का ला�ग
स�पक� �यि�त र मो.
नं

१. नेपालको
सं�वधान

नाग�रकको मौ�लक हक र कत��य

२. �नःश�ुक काननूी असमथ� प�लाई �नःश�ुक काननूी सहायता
�दान गन�को ला�ग ��येक िज�लामा िज�ला
काननूी सहायता अ�धकार� रहेको

काननूी सहायता
एन.
२०५४ बमोिजम वा�ष�क
आय �.४०,०००/-
(चा�लस हजार) भ�दा
कमआय भएको
�यि�त वा ल�ै�गक
�हसंा वा सश��
�व��वबाट पी�डत
�यि�तले स�बि�धत
िज�ला काननूी
सहायता
अ�धकार��वारा काननूी
सहायता �ा�त गन�
स�कने ।

३. मानव अ�धकार मानव भएको नाताले पाउने अ�धकार मानव
अ�धकार हो। मानव अ�धकारको �व�व�यापी
घोषणाप�, नेपालको सं�वधानले मौ�लक हकको
�पमा मानव अ�धकारको ��याभ�ुत गरेको छ ।

मानव अ�धकार हनन
भएको ख�डमा राि��य
मानव अ�धकार
आयोगमा उजरु� �दन
स�कने ।



४. फौजदार� कसरू जातीय भेदभाव तथा छुवाछुत, तजेाब तथा अ�य
रासाय�नक पदाथ�को द�ुपयोग, मानव बेच�बखन
तथा ओसारपसार, लागू औषध तथा स�ूत �ज�य
पदाथ�को द�ुपयोग, �व�यतुीय मा�यमबाट हुने
कसरूको जानकार�, Cyber crime

नेपाल �हर�: १००

५. उपभो�ताको
अ�धकार

कालोबजार�, कृ��म अभाव,खा�य गुण�तर
कालोबजार�, कृ��म अभाव, लगायत स�ब�धी
जानकार�

नाफाखोर� �व��ध
उजरु�:
११३७

६. घरेलु �हसंा �हसंा तथा यातनाको �कार, जाहेर� �दने
स�ब�धी

म�हला हे�पलाइन
११४५

७ �श�ा /
छा�व�ृ�/
वदेै�शक
अ�ययन
अनमु�त

�यव�था र सजाय
ई-प�ुतकालय, छा�व�ृ�को ला�ग आवेदन, लेटर)
लगायतका �वषयमा जानकार�

छा�व�ृ� स�ब�धी
सचूनाः आर�ण
�णाल� �वीकृ�तप� (
नो अ�जे�सन
https://moest.gov.

np/category/

८ नाग�रकता /
राि��य
प�रचयप�

नाग�रकता / राि��य प�रचयप� �ा�त गन�
�दइने नेपाल नाग�रकता ऐन, २०६३ �नवेदन
स�ब�धी पेश गनु�पन� कागजात तथा अ�य
काय��व�ध स�ब�धी जानकार�

नेपाल नाग�रकता ऐन,
२०६३

९. बालबा�लकाको
अ�धकार

वालवा�लकाको अ�धकार/बालबा�लका
�व��धको कसरू/ बाल �म

बालवा�लका
हे�पलाइन: १०४
बालबा�लका हराएको
स�ब�धी
सचूनाः १०९८

१०. वातावरण
संर�ण/
फोहोरमलैा
�यव�थापन

वातावरण संर�ण/ फोहोरमलैा
�यव�थापनमा नाग�रकको कत��य

वातावरण संर�ण ऐन
२०७३

११. वदेै�शक रोजगार वदेै�शक रोजगारको अवसर र चनुौती, �भसा,
वदेै�शक म�ुा, �म �वीकृ�त, इजाजतप�, बीमा,
ता�लम लगायतका �वषयमा जानकार�

वदेै�शक रोजगार ऐन,
२०६४

१२. सचूनाको हक साव�ज�नक सरोकारको �वषयमा सचूना माग गन�
स�ने �वषय, गुनासो सनुवुाई

(हेलो सरकारः ११११।)
��येक �नकायमा
सचूना अधीकार� हुने,
राि��य सचूना आयोग

१३. �ववाहको उमेर �ववाह गन� �यि�तको उमेर बीस वष� नपगुी
�ववाह गन� वा गराउन नहुने �वषयको जानकार�

मलुकु� देवानी सं�हता,
२०७४



बाल �ववाह गदा� भो�न पन� काननूी, शार��रक,
आ�थ�क तथा मान�सक प�रणामको �वषयमा
काननूी तथा �यवहा�रक जानकार�

१४. सहम�त �वना
करणी

Right to Consent को �वषयमा जानकार�ः
म�जरु� �लएर भए प�न अठार वष�भ�दा कम
उमेरको कुनै बा�लकालाई करणी गरे जवज��ती
करणी हुने यौन द�ुय�वहार स�ब�धी जानकार�

खबर गरौः ११४५

१५. काय��थलमा हुने
काय��थलमा हुने
यौनज�य
द�ुय�वहार

काय��थलमा हुने काय��थलमा हुने यौनज�य
द�ुय�वहार गुनासो, उजरु� र ��तप�ूत � स�ब�धी
जानकार�

�यव�थापक सम�
गुनासो अथवा
िज�लाको �मखु
िज�ला
अ�धकार�, �मखु
िज�ला अ�धकार�को
�व��ध भए
स�बि�धत �देश �मखु
स�चवलाई उजरु� �दन
स�कने

१६. म��ालय /

काननू आयोगको
App,

Website

�च�लत काननू तथा काननूी �वषयका जानकार� Website:

https://www.moljp

a.gov.np/

https://lawcommis

sion.gov.np/

Application:

• Nepal Law

• Kanun Ayog

१७ गोप�नयताको
हक

गोप�नयताको हक अ�तग�त पन�ः शार��रक,
नीिज जीवन, च�र�, पा�रवा�रक,आवास,
स�प�� लगायतका �वपयह� स�व�धी
जानकार� / �ोनको �योग

वयैि�तक गोपनीयता
स�ब�धी ऐन, २०७५

नेपाल �हर� �धान काया�लय अ�तग�तका काय��मह�

�ोत: नेपाल �हर� �धान काया�लय

�. स जानकार� गराउनु पन�
�वषय/�े�

�व�ततृ �ववरण �व�याथ�लाई थाह
हुनपुन� हटलाइन, थप
जानकार�का ला�ग
स�पक� �यि�त र मो. नं

१. अपराध रोकथाम र अपराध भनेको के हो ? अपराध कसर� टोल �� नं. १००र

https://www.moljpa.gov.np/
https://www.moljpa.gov.np/
https://lawcommission.gov.np/
https://lawcommission.gov.np/


िज�मेवार� हु�छ ? अपराध क�ता क�ता �कृ�तका
हु�छन र यसको रोकथाम तथा
�नय��णमा नाग�रकह�को के-क�तो
भ�ुमका हु�छ भ�ने �वषयमा
जानकार�।

निजकको �हर� ईकाई

२. साईबर सरु�ा साईबर अपराध भनेको के हो ? यो
अपराध कसर� हु�छ ? यो | अपराध
भएमा कहाँ उजरु� गन� ? काननूी
�यव�था के-के छ ? यसबाट जो�गन वा
�य�ुनकरणका बारेमा जानकार�।

टोल �� नं. १०० र
सामदुायीक �हर� सेवा
के��

३. म�हला तथा बालवा�लका
�व��ध हुने �हसंा तथा
अपराध

म�हला तथा बालवा�लका �व��ध हुने
�हसंा तथा अपराध भनेको के हो ? यो
कुन कुन अव�था र कसर� हु�छ ?

य�तो �कारको अपराध भएमा कहाँ
उजरु� गन� ? यसको काननूी
�यव�थाका बारेमा जानकार�।

टोल �� नं. १०० र
निजकको �हर� ईकाई

४. �ा�फक �नयमको पालना
तथा सडक सरु�ामा
�ा�फक भोलेि�टयर

सवार� चलाउँदा वा सडक �योग गदा�
अपनाउनु पन� सरु�ा,
सवार� �नयम उ�लङघन गदा� हुने
जो�खम, दघु�टनाको कारण र
�य�ूनकरणका उपायका बारेमा
जानकार� र सडक निजकको �हर�
ईकाई �योगकता�ह�लाई सडक सरु�ा
स�ब�धी सचेतना अ�भव�ृधी
गराउने ।

टोल �� नं. १००, १०३ र
निजकको �हर� ईकाई

५. लागुऔषध �नषधे, मादक
पदाथ� र सतु�ज�य
पदाथ�को
नकारा�मक �भाव

लागुऔषध भनेको के हो ? लागुऔषध
सेवनकता�को िजवनका प�ह�मा पन�
असर, लागुऔषधको �योगबाट हुने
असर, लागुऔषध �नषधे, मादक पदाथ�
र सतु�ज�य पदाथ�को द�ुय�सनमा
फसेकालाई छुटाउने उपायह� र यसको
�योग गन� | माथी हुने काननूी
कारवाह� स�ब�धी जानकार�।

टोल �� नं. १०० र
निजकको �हर� ईकाई

६. ल��गक �हसंा म�हलामाथी हुने �हसंा, धा�म�क तथा
जा�तय कुसं�कार र �र�त�रवाज,
काननुी �यव�था ।

टोल �� नं. १००, १०३ र
निजकको �हर� ईकाई

७. बाल �ववाह बालबा�लकालाई फकाई, डर�ास देखाई
वा अ�य �लोभनमा पार� हुने �ववाह र
काननुी �ावधान

टोल �� नं. १००, १०३ र
निजकको �हर� ईकाई



८. Nepal Police App

�योग
Play Store App Store "Nepal

Police" | type गर� Search गर�
Install गर� यो App �योग गन�
स�कने, जसबाट आफुले देखे/जाने/
थाहा पाएको कुनै अपराधको सचूना
मोबाईलबाटै �हर�लाई जानकार� �दन
�म�ने,आफूलाई अप�यारो परेको
बखतमा आ�नो Location थाहा
पाउन तथा आफू रहेको ठाउँबाट
निजकमा �हर� काया�लय थाहा पाउन
स�कने, अ�य Emergency न�बरह�,
Police Clearance Report का ला�ग
Online |आवेदन �दन �म�ने ज�ता
App को बारेमा जानकार�।

थप जानकार�को ला�ग
टोल �� नं. १०० र
निजकको �हर� ईकाई

९. जबरज�ती करणी करणीको वारेमा जानकार� गराई
करणीबाट हुन सक सामािजक,
आ�थ�क, भावना�मक ज�ता ��त र
काननूी �यव�था, द�ड सजायको
वारेमा जानकार� �दने।

टोल �� नं १०० र
निजकको �हर� ईकाई
तथा सामदुा�यक �हर�
सेवा के��

१०. आ�मह�या �व��ध
सचेतना
काय��म (झु�डी, हाम
फालेर)

आ�मह�या जो�खमकका �े�ह�,
Motivation Factor, सम�या र
चनुौ�तह�।

टोल �� नं. १०० र
निजकको �हर� ईकाई
तथा सामदुा�यक �हर�
सेवा के��

११. मानव बेच�वखन,
स�ब�धी
सचेतना

मानव बेच�वखन गनु� भनेको जघ�य
तथा गि�भर अपराध हो �ामीण
भेगमा भएको ग�रबाका छोराछोर�लाई
आ�थ�क �लोभनमा पारेर �वदेश ल�ग
अन�ैतक कारोवारमा संलम
सामदुा�यक �हर� सेवा के�� गराउने,
यसमा �ाय म�हला मा�नसह� बढ�
�भा�वत हुने ।

सामदुा�यक �हर� सेवा
के��

१२. ठगी �व��ध अपराध
काय��म (वदेै�शक
रोजगार ठगी स�ब�धी

वदेै�शक ठगी �य�ुनकरण र रोकथाम
गन� ।

टोल �� नं. १०० र
निजकको �हर� ईकाई

१३. �वप� जो�खम
�यनूीकरण

�वप�का घटनाबाट जो�गन सकने
उपायह�का बारेमा जानकार�।

टोल �� नं. १००र
निजकको �हर� ईकाई

१४. घरेलु �हसंा स�ब�धी सचेतना काय��म सामदुा�यक �हर� सेवा
के��

सश�� �हर� बल अ�तग�तका काय��मह�



�ोत: सश�� �हर� बल

�. स जानकार� गराउनु पन�
�वषय/�े�

�व�ततृ �ववरण �व�याथ�लाई थाह
हुनपुन� हटलाइन, थप
जानकार�का ला�ग
स�पक� �यि�त र मो. नं

१. �वप� जो�खम
�यनूीकरण

(क) �वप� जो�खम �यनूीकरण स�ब�धी
सचेतना काय��म संचालन गन� स�कने ।
(ख) हलकुा �तर खोज तथा उ�धार
स�ब�धी क�ा संचालन गन� स�कने ।
(ग)आगलागी / डढेलो जो�खम
�यनूीकरण स�ब�धी क�ा संचालन गन�
स�कने ।
(घ) जल उ�प�न �कोप स�ब�धी
सचेतना काय��म संचालन गन� स�कने ।
((ङ) �वप�मा GEDSI ( Gender
equality, Disability and Social

Inclusion) स�ब�धी क�ा संचालन गन�
स�कने ।
(च) �ाथ�मक उपचार ।

टोल �� नं. १११४

२. लागूऔषध �नय��ण
स�व�धी

(क) लागूऔषधको प�रचय,
(ख) लागूऔषधको �कार,
(ग) लागूऔषध द�ुय�सनवाट हुने
�यि�तगत तथा सामािजक असर र
यसबाट ब�ने उपाय,
(घ) लागूऔषध �योगकता�मा दे�खने
ल�णह�,
(ङ) लागूऔषध सेवन गन� कारण तथा
असरह�,
(च) नेपालको लागूऔषध अपराधको
अव�था,
(छ) लागूऔषध �नय��णको ला�ग
काननूी �ावधान तथा
�नकायह�,
(ज) लागूऔषधका �ोतह�,
(झ) लागूऔषध �नय��णका
मा�यताह�,
(ञ) लागूऔषध �नय��णमा भएका
�यासह� ।

टोल �� नं. १११४
सश�� �हर� उपर��क
दमन कुमार पा�डे
९८५१२६०७३०

३. सीमा �यव�थापन (क) सीमा तथा सीमा �यव�थापनको
प�रचय. (ख) सीमा �यव�थापन र
सरु�ा,

टोल �� नं. १११४
सश�� �हर� उपर��क
दमन कुमार पा�डे



(ग) सीमा �यव�थापनको आव�यकता,
(घ) अ�तरा�ि��य सीमाका �कारह�,
(ङ) नेपालमा सीमा �यव�थापन,
(च) सीमा सरु�ामा सश�� �हर� बल,
नेपालको भ�ूमका,
(छ) सीमा �यव�थापनमा सश�� �हर�
बल, नेपालको प�रचालन र काया�देश,
(ज) अ�तरसीमा अपराध र यसको
�नय��णका �ावधानह�।

९८५१२६०७३०


